
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Profitez pleinement des avantages de Webasto ChargeConnect -  

Notre interface numérique facilite non seulement la gestion et le contrôle de votre infrastructure de 

charge, mais c’est aussi très amusant. Gardez toujours le contrôle de votre Borne de recharge Webasto. 
 

Avec Webasto ChargeConnect, vous pouvez accéder à l’état actuel de vos bornes de recharge, à l’historique de charge complet, à votre 

consommation d’énergie et bien plus encore, à tout moment et de n’importe où.  Les données de vos bornes de recharge sont reflétées dans 

le portail et l’application Webasto ChargeConnect, offrant un maximum de transparence, de contrôle et de sécurité.  Cela fait de Webasto 

ChargeConnect et de la station de charge Webasto le tandem idéal pour une expérience de charge exceptionnelle. 

 
Portail Webasto ChargeConnect 

L’interface web numérique 
 

Webasto ChargeConnect est le portail idéal 

pour la gestion complète de plusieurs bornes 

de recharge Webasto. Dans l’interface 

utilisateur Web claire, vous pouvez afficher 

toutes les données de charge numériquement 

24 h/24h, 7 j/7j et configurer ou gérer 

l’infrastructure de charge et ses utilisateurs 

d’un clic de souris.  
Application Webasto ChargeConnect 

Le compagnon mobile 

Avec l’application Webasto ChargeConnect, votre borne de recharge Webasto est à portée de main.  Vous pouvez accéder à toutes les 

sessions de charge actuelles et passées, les démarrer et les arrêter numériquement et autoriser d’autres utilisateurs à obtenir une borne de 

recharge directement via l’application mobile.  Téléchargez simplement   l’application, enregistrez votre station de charge et c’est parti. 

 
Application Webasto ChargeConnect 

Fournisseur Webasto Systèmes de charge inc. 

 
Compatibilité 

Nécessite iOS version 10.0 ou 

ultérieure Nécessite Android version 

5.0 ou ultérieure 

Télécharger Google Play et App Store (gratuit) 

Taille 25,5 Mo (03/2022) 

Langue Anglais, Allemand, Français à partir de juin 2022 
 

 

Rôle d’utilisateur Description Client privé Client professionnel 

 

Propriétaire A un accès complet aux fonctionnalités en tant qu’utilisateur x 
 

 
Famille et amis 

Dispose d’un accès restreint permanent et peut démarrer et arrêter la recharge d’une ou plusieurs 

bornes de recharge spécifiques (affichées sous « partagé »).  

x 
 

 

Admin Comparable au rôle de propriétaire (client privé) 
 

x 

 

Utilisateur Comparable au rôle de la famille et des amis (client privé) 
 

x 

 
Invités 

 

A un accès temporaire et limité même sans compte enregistré et peut démarrer et arrêter les 

processus de charge pour une ou plusieurs stations de charge spécifiques. 

x x 

 
 
 
 
 

 
Webasto ChargeConnect 
L’interface numérique idéale à la borne de recharge Webasto UNITE 



 

 

Webasto ChargeConnect 

Simple et intuitif – toutes les fonctionnalités en un coup d’œil 
 

Catégorie Caracté
ristique 

Description Appli Portail 
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Sessions de charge 

Afficher les détails de la dernière session de charge avec l’état, l’horodatage, la durée, la 

quantité de charge ainsi que l’affichage graphique et l’option d’évaluation des sessions de    

charge avec filtrage par charge station et étiquette d’autorisation. 

 

x 

 

x 

 
Vue d’ensemble des bornes 

de recharge 

Vue d’ensemble de tous les chargeurs connectés, classés par stations de recharge préférées, 

résidentielles et commerciales ainsi que par bornes de recharge partagées. 

 
x 

 
x 

 
Journaux 

Les journaux contiennent des informations que la station de charge envoie au backend.  

Ces journaux peuvent être consultés par les utilisateurs de la borne de recharge (à 

l’exception des « utilisateurs de la famille et des amis » et des « utilisateurs invités ») 

pour obtenir des informations détaillées sur les activités et l’état d’avancement des   

bornes de recharge. 

  
x 

 
Alertes 

Affichage des informations système sous forme de messages d’état dans la zone de 

notification avec des instructions sur la façon de procéder. 

  
x 
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Tableau de bord 

Affichez la consommation totale des processus de charge de tous les chargeurs connectés 

avec une vue d’ensemble hebdomadaire et mensuelle.  

 
x 

 
x 

 
Exportation de données 

Exportation des données dans les formats *.csv, *.xlsx et *.pdf* (*.pdf uniquement via 

l’application).  Les données de facturation peuvent ensuite être traitées ultérieurement 

avec d’autres applications pour préparer l’application du remboursement aux employeurs 

ou aux autorités. 

 
x 

 
x 
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Inscription 

Enregistrement initial d’un utilisateur Webasto ChargeConnect avec création d’un compte 

Webasto ChargeConnect via l’application.  Le compte peut ensuite être utilisé pour accéder 

à l’application et au portail. 

 
x 

 

Démarrage et arrêt des 

processus de charge 

Démarrez et terminez les processus de charge via l’application et le portail Web (Scan 

& Charge comme l’une des nombreuses options uniquement via l’application). 

 
x 

 
x 

Redémarrer la station de 
charge 

Effectuez un redémarrage d’une borne de recharge qui lui appartient. x x 

Partage d’une borne de 

recharge 

(Invitation) 

Partagez votre propre borne de recharge avec votre famille ou vos amis après avoir entré 

l’adresse e-mail et la date d’expiration. 

 
x 

 

 
 

Partage d’une borne de 

recharge (Utilisation d’une 

invitation en tant qu’invité) 

L’invité reçoit un e-mail. 

 
Le client ne peut utiliser la borne de recharge que temporairement (la période est spécifiée).  

Pour ce faire, l’invité doit télécharger l’application Webasto ChargeConnect et l’ouvrir en tant 

qu’invité.  En saisissant l’adresse e-mail et le code d’activation correspondants (reçus par e-

mail), la station de recharge peut être utilisée conformément aux spécifications. 

 
 
 

x 

 

 
Partage d’une station de 

charge (en utilisant une 

invitation en famille et 

amis) 

La famille ou l’ami invité reçoit un e-mail. 

 
La famille et les amis sont des utilisateurs enregistrés.   La borne de recharge partagée est 

ensuite ajoutée dans l’application Webasto ChargeConnectApp sous « partagé » et peut 

être utilisée.  Cela est également possible via le portail Web. 

 
 

x 

 
 

x 
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Configuration du profil 

utilisateur 

 L’utilisateur peut modifier le mot de passe, accéder au guide de démarrage rapide, aux 

conditions d’utilisation et à la politique de confidentialité et supprimer le compte. 

 
x 

 

 

         Management de      

         L’authentification 

Ajouter, modifier et favoriser les étiquettes d’authentification (p. ex.  Étiquettes RFID) pour 

démarrer et terminer les processus de charge à la station de charge.  En attribuant des balises 

aux utilisateurs, les processus de charge peuvent également être évalués sur une base liée à 

l’utilisateur. 

 
x 

 
x 

        Ajout d’une borne de     

             Recharge 
Ajoutez une borne de recharge en scannant un code QR ou en le saisissant manuellement. x 
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Mises à jour 

Fourniture de mises à jour avec corrections de bogues, améliorations de la stabilité et des 

performances   ainsi que des améliorations fonctionnelles (dans le cas de l’application via des 

mises à jour fournies dans les magasins  d’applications). 

 
x 

 
x 

Guide de démarrage 
rapide 

Apprenez à connaître les fonctions essentielles de l’application étape par étape. x 
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