
Webasto ChargeConnect 
El complemento digital ideal para el cargador Webasto

MakeAproveche todas las ventajas de Webasto ChargeConnect: no sólo facilita la gestión y el control de su 
infraestructura de recarga, sino que también es muy divertido. Controle siempre sus cargadores Webasto.

Con Webasto ChargeConnect, puede acceder al estado actual de sus cargadores, a todo el historial de carga, a su consumo de energía y a mucho más en 
cualquier momento y desde cualquier lugar. Los datos de sus cargadores se reflejan en el portal y la aplicación Webasto ChargeConnect, ofreciendo la 
máxima transparencia, control y seguridad. Esto hace que Webasto ChargeConnect y el cargador Webasto sean el tándem perfecto para una experiencia 
de carga excepcional. 

Webasto ChargeConnect Portal
Interfaz digital web

Webasto ChargeConnect es el portal perfecto 
para la gestión integral de varias estaciones de 
carga Webasto. En la interfaz de usuario clara y 
basada en la web, puede ver todos los datos de 
carga de forma digital las 24 horas del día y 
configurar o gestionar la infraestructura de carga 
y sus usuarios con un clic del ratón.

Webasto ChargeConnect App
The mobile companion   
Con la aplicación Webasto ChargeConnect, su cargador Webasto está a un solo toque. Puede acceder a todas las sesiones de carga actuales y 
pasadas, iniciarlas y detenerlas digitalmente, y autorizar a otros usuarios para un punto de carga directamente a través de la aplicación móvil. 
Simplemente descargue la aplicación, registre su cargador y listo. 

Webasto ChargeConnect App

Proveedor Webasto Charging Systems inc. 

Compatibilidad
Requiere la versión 10.0 de iOS o posterior 

Requiere la versión 5.0 de Android o posterior  

Descarga Google Play and App Store (for free)

Tamaño 25,5 MB (03/2022) 

Idiomas Inglés, alemán (se publicarán versiones en otros idiomas) 

Rol de usuario Descripción Cliente privado  Cliente comercial

Propietario Tiene pleno acceso a las funciones como usuario x

Familia y amigos 
Tiene acceso restringido permanente y puede iniciar y detener la carga de una o más estaciones 
de carga específicas (que se muestran en "compartido").

x

Administrador Comparable al papel de propietario (cliente privado) x

Usuario Comparable al papel de la familia y los amigos (cliente particular) x

Invitado 
Tiene acceso temporal y limitado, incluso sin una cuenta registrada, y puede iniciar y detener procesos de 
carga para una o varias estaciones de carga específicas.

x x
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Webasto ChargeConnect es compatible con el Webasto Next, así como con las siguientes 
referencias de Webasto Live: 5110360C, 5110361C, 5110263C, 5110359C

Categoría Características Descripción App Portal
D

isp
la

y

Sesiones de carga 
Muestra los detalles de la última sesión de carga con el estado, la marca de tiempo, la duración, la 
cantidad de carga, así como la visualización gráfica y la opción de evaluación de las sesiones de 
carga con el filtrado por cargador y la etiqueta de autorización.

x x

Resumen de los cargadores 
Resumen de todos los cargadores conectados, clasificados por favoritos, residenciales y 
comerciales, así como por estaciones de carga compartidas. x x

Registros
Los registros contienen información que el cargador envía al backend. Los usuarios del 
cargador (excepto los "usuarios familiares y amigos" y los "usuarios invitados") pueden ver 
estos registros para obtener información detallada sobre las actividades y el estado de los 
cargadores.

x

Alertas 
Visualización de la información del sistema en forma de mensajes de estado en el área de 
notificación con instrucciones sobre cómo proceder.

x
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Panel de control Muestra el consumo total de los procesos de carga de todos los cargadores conectados 
con un resumen semanal y mensual. x x

Exportación de datos 
Exportación de datos en los formatos *.csv, *.xlsx y *.pdf* (*.pdf sólo a través de la aplicación). 
Los datos de facturación pueden procesarse posteriormente con otras aplicaciones para preparar 
la solicitud de reembolso a los empleadores o a las autoridades.

x x
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Registro 
El registro inicial de un usuario de Webasto ChargeConnect consiste en la creación de una cuenta 
de Webasto ChargeConnect a través de la aplicación. La cuenta puede utilizarse para acceder a la 
aplicación y al portal.

x

Iniciar y detener los 
procesos de carga 

Inicio y finalización de los procesos de carga a través de la app y el portal web 
(Scan & Charge como una de las varias opciones sólo a través de la app). x x

Reiniciar la cargador Realizar un reinicio de un cargador propia. x x

Compartir una estación 
de recarga (Invitación)

Comparta su propio cargador con su familia o amigos tras introducir la dirección de 
correo electrónico y la fecha de caducidad. x

Compartir una 
cargador (Utilizando 
una invitación como 

invitado) 

El invitado recibe un correo electrónico. 

El invitado sólo puede utilizar el cargador temporalmente (se especifica el periodo de tiempo). 
Para ello, el invitado debe descargar la aplicación Webasto ChargeConnect y abrirla como 
invitado. Al introducir la dirección de correo electrónico correspondiente y el código de activación 
(recibido por correo electrónico), el cargador puede utilizarse según las especificaciones.

x

Compartiendo un cargador 
(Utilizando una invitación 

como familia y amigos) 

El familiar o amigo invitado recibe un correo electrónico. 

Familia y amigos es un usuario registrado. El cargador compartido se añade entonces en la 
Webasto ChargeConnectApp en "compartida" y puede utilizarse. Esto también es posible a través 
del portal web.

x x
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Configuración 
del perfil de usuario

El usuario puede cambiar la contraseña, acceder a la guía de inicio rápido, a las 
condiciones de uso y a la política de privacidad y eliminar la cuenta. x

Gestión de la 
autentificación 

Añadir, editar y favorecer etiquetas de autentificación (por ejemplo, etiquetas RFID) 
para iniciar y finalizar procesos de carga en el cargador. Al asignar etiquetas a los 
usuarios, los procesos de carga también pueden evaluarse en función del usuario.

x x

Añadir una cargador Añade un cargador escaneando un código QR o introduciéndolo manualmente. x

So
po

rt
e Actualizaciones 

Suministro de actualizaciones con correcciones de errores, mejoras de estabilidad y rendimiento, así 
como mejoras funcionales (en el caso de la app a través de las actualizaciones proporcionadas en las 
tiendas de aplicaciones). 

x x

Guía de inicio rápido Conoce las funciones esenciales de la aplicación paso a paso. x

Webasto ChargeConnect
Sencillo e intuitivo: todas las funciones de un vistazo 

info@webasto.es 
charging.webasto.com/es-es

Webasto Thermo & Comfort Ibérica, S.L.U.
C/Mar Tirreno, 33
28830, San Fernando de Henares (Madrid) 
Tel. +34 91 626 86 10




