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Guía paso a 
paso para 
utilizar la 

aplicación 
WCC

Registro WCC

Visión general y navegación de la aplicación

Añadir una estación de carga

Gestión de las estaciones de recarga

Gestión del grupo

Inicio/parada de las sesiones de carga

Libro de registro

Añadir un tag de autorización

Resumen de las sesiones de carga anteriores
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REGISTRO WCC
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Registro WCC App WCC App
1. Descargar la aplicación Webasto ChargeConnect

Abra Google Play Store o Apple App Store y 
busque Webasto ChargeConnect App.

Seleccione la aplicación y descárguela en su 
smartphone.

Una vez completado este paso, abra la aplicación 
e inicie la configuración.
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Registro WCC App 
2. Página de inicio & inicio de sesión

¿Ya está registrado en Webasto 
ChargeConnect?

Introduzca sus datos de acceso y 
empiece ahora mismo.

¿Es nuevo en Webasto 
ChargeConnect?

Cree una cuenta y controle su 
carga.

¿Sólo un invitado en 
el Webasto Wallbox?
Continúe aquí.
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Registro WCC App
 3. Creando un usuario invitado

Introduce tu dirección de correo 
electrónico con la que te ha invitado 
el propietario de la estación de carga

Haga clic en los tres puntos de la 
esquina derecha y elija Inicio. A 
continuación, introduce el código 
de acceso y la tag de autorización 
que te han enviado.
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Registro WCC App
 4. Creando una cuenta

Introduzca sus datos y lea los 
términos y condiciones, así 
como el acuerdo de protección 
de datos. Marca la casilla si 
estás de acuerdo con ellos.

Abra el correo electrónico de 
confirmación con una contraseña 
generada automáticamente. A 
continuación, introduzca una nueva 
contraseña y utilícela para iniciar 
sesión en la aplicación. 
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Visión general y navegación de la aplicación
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Visión general y navegación de la aplicación
1. Panel de control

▪ Lleva la cuenta de la energía que has cargado.

▪ Ver notificaciones recientes.

▪ Escanea el código QR de tu wallbox y empieza a cargar.

▪ Añadir tags de autorización y gestionarlas

▪ Exporta tus datos de cobro recientes y envíalos a tu cuenta de correo 
electrónico.

▪ Crea un grupo con hasta diez estaciones de carga para gestionar el uso de tus 
cargadores.
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Visión general y navegación de la aplicación 
2. Consumo total

▪ Lleva la cuenta de la energía que has cargado.

▪ See recent notifications.

▪ Scan the QR code of your wallbox and start charging.

▪ Add Authorization Tags and manage them.

▪ Export your recent charging data and send it to your email account.

▪ Create a group with up to ten charging stations to manage the usage

of your chargers.
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Visión general y navegación de la aplicación 
3. Notificaciones

▪ Keep track of the energy you have charged.

▪ Ver notificaciones recientes.

▪ Scan the QR code of your wallbox and start charging.

▪ Add Authorization Tags and manage them.

▪ Export your recent charging data and send it to your email account.

▪ Create a group with up to ten charging stations to manage the usage

of your chargers.
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Visión general y navegación de la aplicación 
4. Carga

▪ Keep track of the energy you have charged.

▪ See recent notifications.

▪ Escanea el código QR de tu wallbox y empieza a cargar.

▪ Add Authorization Tags and manage them.

▪ Export your recent charging data and send it to your email account.

▪ Create a group with up to ten charging stations to manage the usage

of your chargers.
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Visión general y navegación de la aplicación 
5. Tags de autorización

▪ Keep track of the energy you have charged.

▪ See recent notifications.

▪ Scan the QR code of your wallbox and start charging.

▪ Añadir tags de autorización y gestionarlas

▪ Export your recent charging data and send it to your email account.

▪ Create a group with up to ten charging stations to manage the usage

of your chargers.
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Visión general y navegación de la aplicación 
6. Exportación de sesión

▪ Keep track of the energy you have charged.

▪ See recent notifications.

▪ Scan the QR code of your wallbox and start charging.

▪ Add Authorization Tags and manage them.

▪ Exporta tus datos de cobro recientes y envíalos a tu cuenta de correo
electrónico.

▪ Create a group with up to ten charging stations to manage the usage

of your chargers.
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Visión general y navegación de la aplicación 
7. Mis grupos

▪ Keep track of the energy you have charged.

▪ See recent notifications.

▪ Scan the QR code of your wallbox and start charging.

▪ Add Authorization Tags and manage them.

▪ Export your recent charging data and send it to your email account.

▪ Crea un grupo con hasta diez estaciones de carga para gestionar el
uso de tus cargadores.
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Añadir una estación de recarga
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Añadir una estación de recarga
1. Abrir el menú de cargadores

Puede añadir su cargador 
seleccionando Cargadores en 
el menú principal de abajo.
Navegando hasta 
Residenciales y haciendo clic 
en Añadir.

Añada su estación de carga 
seleccionando Sí.
Si no tiene una estación de 
carga propia, seleccione No 
y continúe como usuario en 
el menú principal.
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Añadir una estación de recarga
2. Elija entre el código QR y las credenciales

… mediante 

código QR  
(Escanear)

… mediante 
credenciales 

(Manual)

¿Desea añadir su estación de carga mediante un código 
QR o escribiendo las credenciales necesarias?

Elija el método que prefiera.
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Añadir una estación de recarga 
3. Mediante escaneo de código QR

Añade tu wallbox 
escaneando el código QR 
que aparece en la primera 
página del manual.

Introduzca un nombre individual 
para su estación de carga.
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Añadir una estación de recarga 
4. Mediante credenciales

Añade tu wallbox 
introduciendo las 
credenciales impresas en la 
primera página de tu 
manual.

Introduzca un nombre individual 
para su estación de carga.



8,47 cm 16,94 cm 25,41 cm

0,3 cm

8,47 cm Breite x 17,65 Höhe

17,95 cm

2,0 cm

Headline

5,0 cm

Text, Inhalt

04.07.2022 Webasto ChargeConnect Quickstart Guide ©Webasto - 21 -

Gestionar las estaciones de carga
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Gestionar las estaciones de carga 
1. Cargadores residenciales

Ahora puedes ver tu estación 
de carga añadida en el menú 
de cargadores bajo la 
pestaña de residenciales.

Haciendo clic en el símbolo 
de la estrella en la esquina 
derecha, es posible convertir 
un cargador en su favorito.

Al hacer clic en los tres puntos se obtienen 
varias opciones para manejar el cargador:

compartir tu cargador
ver todos los usuarios del cargador
 reiniciar el cargador
borrar el cargador de tu grupo
inicio/parada remota de las sesiones de carga
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Gestionar las estaciones de carga 
2. Cargadores favoritos

Si has añadido cargadores a tus favoritos haciendo 
clic en el símbolo de la estrella, aquí puedes ver las 
estaciones de carga que son tus favoritas.
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Gestionar las estaciones de carga 
3. Cargadores comerciales

Si usted es un usuario final comercial, aquí puede ver 
las estaciones de carga que son compartidas con 
usted por una organización o grupo.
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Gestionar las estaciones de carga 
4. Cargadores compartidos

Ver todas las estaciones de carga que otros usuarios 
han compartido contigo. Aquí también puedes iniciar 
el proceso de carga de forma remota haciendo clic 
en los tres puntos de la esquina derecha.
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Gestión del grupo
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Gestión del grupo
1. Crea tu grupo

Crea un grupo con 
varios usuarios y hasta 
diez cargadores.

Los cargadores sólo 
pueden ser añadidos por 
el administrador del 
grupo.

Cree el grupo escribiendo 
el nombre del grupo y la 
ubicación.



8,47 cm 16,94 cm 25,41 cm

0,3 cm

8,47 cm Breite x 17,65 Höhe

17,95 cm

2,0 cm

Headline

5,0 cm

Text, Inhalt

04.07.2022 Webasto ChargeConnect Quickstart Guide ©Webasto - 28 -

Gestión del grupo
2. Invite a un usuario a tu grupo

Invite a los usuarios a 
su grupo haciendo clic 
en Añadir usuario.

Añada su dirección de 
correo electrónico y 
recibirá una invitación.

El usuario a 
invitar debe 
tener una 
cuenta en el 
WCC
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Group management
2. Invite a un usuario a tu grupo

Para aceptar una 
invitación de grupo, 
haga clic en 
Invitaciones.

Se muestran todas las 
invitaciones pendientes. 
Ahora sólo hay que pulsar 
el tick verde para confirmar.
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Iniciar el proceso de carga
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Iniciar el proceso de carga
1. Varias opciones

Inicie el proceso de 
carga mediante 
Scan & Charge.

Escanee el código QR para 
iniciar la sesión de carga.

Adecuado para

✓ Utilizar varios cargadores 
(cada cargador tiene un QR-
Code individual)

✓ Debe hacerse in situ
✓ Conexión a Internet necesaria

Inicie el proceso de 
carga mediante el 
Arranque a 
Distancia.

Haga clic en Inicio para 
comenzar el proceso de 
carga.

Adecuado para
✓ Uso de un cargador
✓ ID del punto de carga conocido
✓ Se puede hacer a distancia
✓ Conexión a Internet necesaria



8,47 cm 16,94 cm 25,41 cm

0,3 cm

8,47 cm Breite x 17,65 Höhe

17,95 cm

2,0 cm

Headline

5,0 cm

Text, Inhalt

04.07.2022 Webasto ChargeConnect Quickstart Guide ©Webasto - 32 -

Iniciar el proceso de carga
 2. Scan & Charge

Haz clic en Cargar, escanea y 
mantén la cámara sobre el 
código QR para iniciar el 
proceso de carga desde tu 
teléfono.

A continuación, verá el proceso 
de carga actual en el panel de 
control.

Es posible detener la carga en el 
panel de control pulsando Stop.
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Iniciar el proceso de carga
3. Arranque remoto

Abra sus cargadores y 
seleccione su estación de carga. 
Pulsa el símbolo de los tres 
puntos e inicia el proceso de 
carga con Start.

A continuación, verá el proceso 
de carga actual en el panel de 
control. 

Es posible detener la carga 
pulsando Stop en el salpicadero 
o en la barra de menú anterior.
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Añadir tags de autorización
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Añadir tags de autorización

Aquí puede ver qué 
etiquetas de 
autorización están 
habilitadas para 
cargar en su Wallbox. 

Haga clic aquí para añadir 
nuevas etiquetas de 
autorización.

Introduzca las 
nuevas etiquetas 
de autorización y 
asigne un alias. 

Now you can use 

them to charge at 

your charging 

station as usual. 
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Resumen de las sesiones de carga anteriores
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Resumen de las sesiones de carga anteriores 
1. Visión general dentro de la aplicación

Webasto NEXT

Webasto NEXT

Webasto NEXT

Webasto NEXT

Webasto NEXT

123456

123456

123456

Vea sus sesiones de carga y la 
energía que se ha cargado.

Al hacer clic en una sesión de 
carga, puedes abrir los detalles y 
ver los valores del contador.
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Resumen de las sesiones de carga anteriores 
2. Generar un archivo de exportación como PDF/
XLS/CSV

Haciendo clic en el símbolo 
de los tres puntos dentro 
de la pestaña "Exportación 
de la sesión" se obtiene la 
posibilidad de recibir los 
datos de carga como:

✓ Archivo PDF

✓ Archivo XLS
✓ Archivo CSV

El archivo se 
enviará a la 
dirección de 
correo electrónico 
del usuario.
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Libro de registro
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Libro de registro

Si el libro de registro está 
activado: Introduzca su 
kilometraje y el número de 
inventario del vehículo 
(VIN) para poder seguir 
cargando.

Requisito
Se deben gestionar varios cargadores en 
un grupo u organización.

El administrador del grupo o de la 
organización puede activar o desactivar la 
función de libro de registro para cada 
estación de carga en la web de Webasto 
ChargeConnect 

portal. Para ello, abra el menú ChargePoints y haga clic en 
la estación de carga correspondiente. Ahora se puede 
activar o desactivar la función




